Regulamin rezerwacji i organizacji lekcji muzealnych stacjonarnych w Panstwowym Muzeum
Etnograficznym w Warszawie w 2023 roku

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Organizatorem lekcji muzealnych jest instytucja kultury pod nazwa Panstwowe Muzeum
Etnograficzne w Warszawie zarejestrowana w rejestrze instytucji kultury dla ktérych organizatorem jest
Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego pod nr 23/99 mieszczgca sie pod adresem ul. Kredytowa 1, 00-
056 Warszawa zwana w dalszej tresci regulaminu ,Muzeum”.

2. Lekcje mogg byc¢ realizowane od poniedziatku do pigtku w godzinach ustalonych w biurze
rezerwacji.

3. Lekcje muzealne odbywajg sie w siedzibie Muzeum w réznych przestrzeniach muzealnych i sg
prowadzone przez pracownikéw Dziatu Edukacji zwanych dalej ,edukatorami”.

4. Czas trwania lekcji muzealnej stacjonarnej to 75-90 min. Na prosbe opiekuna matoletniego
uczestnika czas moze zostac skrécony, jednak bez zmiany wysokosci optaty za lekcje.

5. Uczestnictwo w lekcjach muzealnych stacjonarnych jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego

regulaminu.

§ 2. Obowigzki uczestnikow zaje¢ stacjonarnych

1. Uczestnicy lekcji zgtaszajg sie na zajecia 10 min przed ich rozpoczeciem w recepcji muzealnej, po
grupe przychodzi edukator i zabiera jg na zajecia. W przypadku, gdy grupa nie pojawi sie o czasie,
edukator ma prawo skrécic o ten czas zajecia lub je odwotac.

2. Opiekun grupy uczestnikéw lekcji to osoba petnoletnia, ktéra grupe na lekcje przyprowadza i jest
w petni odpowiedzialna za grupe od momentu wejscia do budynku Muzeum az do momentu
wyjscia. Opiekun ma obowigzek uczestniczy¢ w lekcji muzealnej stacjonarnej przez caty czas jej
trwania i aktywnie wspierac¢ edukatora, czyli osobe przeprowadzajacg lekcje z ramienia Muzeum,
w utrzymaniu porzadku i bezpieczehstwa podczas trwania lekcji. W przypadku nagannego
zachowania uczestnika lekcji edukator ma prawo przerwac lekcje. W takim wypadku poniesione

koszty udziatu nie sg zwracane. W przypadku zniszczenia sprzetu edukacyjnego i innych sprzetow



muzealnych przez uczestnika lekcji, Muzeum w uzasadnionych przypadkach ma prawo dochodzi¢
kosztow naprawy lub wymiany uszkodzonego sprzetu od opiekuna grupy.

3. Muzeum ma prawo do wykorzystania wizerunkéw uczestnikédw lekcji na zasadach
okreslonych w art. 81 ust. 2 pkt 2) ustawy z z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 z p6Zn. zm.).

4., Muzeum ma prawo fotografowac¢ lub filmowac lekcje w catosci lub czesci. Udziat w lekcji jest
réwnoznaczny z udzieleniem nieodptatnej zgody na nagrywanie, fotografowanie, filmowanie lub
dokonywanie innego rodzaju zapisu lekgcji (w tym wizerunku uczestnikdw) oraz na pokazywanie lub
rozpowszechnianie tego materiatu na stronach internetowych Muzeum, zwigzanych z dziatalnoscig
edukacyjna. Uczestnikowi lub jego prawnemu opiekunowi nie przystugujg zadne roszczenie wobec
Muzeum z tego tytutu.

5. Muzeum nie wyraza zgody na rejestrowanie lekcji muzealnej stacjonarnej w formie video, audio,

fotograficznej bez zgody edukatora oraz wszystkich uczestnikow zajec.

6. Wszyscy uczestnicy zaje¢ odbywajgcych sie w stanie ogloszonej epidemii lub stanie zagrozenia
epidemicznego sg zobowigzani do dezynfekcji rgk ptynem odkazajgcym, udostepnionym przez
Muzeum a takze do zastoniecia ust i nosa maseczkg podczas przebywania na terenie Muzeum (nie
dotyczy dzieci do ukonczenia 5 roku zycia i innych oséb zwolnionych z tego obowigzku na mocy

przepis6w powszechnie obowigzujgcych).

§ 3. Rezerwacja i ptatnosc za lekcje muzealne stacjonarne

Rezerwacji terminu lekcji mozna dokona¢ poprzez system rezerwacji i sprzedazy biletow IKSORIS
pod adresem https://bilety.ethnomuseum.pl/ lub za posrednictwem Biura Rezerwacji pod
adresem mailowym rezerwacje@ethnomuseum.pl lub telefonicznie pod numerem 510 336 571.

1. Informacja o kosztach udziatu w zajeciach oraz oferta edukacyjna znajdujg sie na stronie

internetowej: www.ethnomuseum.pl lub pod adresem rezerwacje@ethnomuseum.pl .

2. Lekcje muzealne stacjonarne przeznaczone sg dla grup: 20 uczniéw i 25 uczniéw oraz maksymalnie
4* opiekunow do kazdej z grup.
3. Opiekun grupy podaje swoj aktualny numer telefonu umozliwiajacy kontakt z biurem rezerwacji w

razie spéznienia sie grupy na lekcje.
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4. Po otrzymaniu potwierdzenia rezerwacji terminu lekcji, nalezy wnies¢ optate. W przypadku nie
uiszczenia optaty Biuro Rezerwacji anuluje rezerwacje terminu lekcji bez powiadamiania

uczestnikow i opiekuna grupy.

§ 4. Rezygnacja z zaje¢ edukacyjnych

1. Rezygnacji z lekcji muzealnej mozna dokona¢ na 5 dni roboczych przed terminem jej realizacji.
Odwotanie jej w pdzniejszym terminie lub niestawienie sie na zajeciach jest réwnoznaczne z
brakiem zwrotu wptaconych srodkéw.

2. W przypadku braku mozliwosci przyjazdu grupy do siedziby Muzeum, lekcja moze zostac
zrealizowana w formie online w tym samym terminie lub innym, po wczesniejszym uzgodnieniu
zmiany formuty lub terminu zaje¢ z Biurem Rezerwacji. Czas trwania lekcji online to maksymalnie
60 minut. Warunkiem zmiany formuty jest to, ze zgtoszenie braku mozliwosci przyjazdu grupy do
siedziby Muzeum zostanie dokonane nie p6zniej niz na 5 dni roboczych przed terminem realizacji
lekcji muzealne;.

3. W szczegblnych sytuacjach losowych Muzeum zastrzega sobie prawo do odwotania lekg;ji

muzealnej stacjonarnej. Wniesiona optata podlega wtedy zwrotowi, chyba ze uczestnik zdecyduje sie

na odbycie lekcji muzealnej w innym terminie niz pierwotnie zaplanowany.

*liczba ta nie dotyczy asystentdw 0s6b z niepetnosprawnoscig oraz nauczycieli wspomagajgcych



