Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego I Polska Unie Europejskg

Autodiagnoza dostepnosci Panstwowego Muzeum Etnograficznego w Warszawie

Analiza poszczegdinych etapéw wdrazania dostepnosci w PME zostata oparta o cykliczne spotkania zespotu projektowego, siegajgce do pamieci
instytucji. W spotkaniach brali udziat pracowniczy z wszystkich dziatéw Muzeum, w tym Dyrekcja. Realizacja projektu sprawita, ze dostepnosé
zostata uznana i zaakceptowana przez pracownikow jako priorytetowe dziatanie. Dzieki temu zesp6t projektowy z zaangazowaniem brat udziat w
systematycznych spotkaniach i rozmowach o zrealizowanych dziataniach oraz planowanych wydarzeniach i rozwigzaniach dostepnosciowych.

Spotkania zespotu projektowego wykazaty potrzebe powotania zespotu ds. dostepnosci, ktéry utworzony zostanie oficjalnie w pierwszym
kwartale 2025 roku. Co waine, w sktad zespotu, oprécz koordynatorki ds. dostepnosci, wehodzié bedzie réwniez liderka ds. dostepnosci, a takze
przedstawiciele innych dziatéw, zaangazowani w tworzenie i udostepnianie wystaw i wydarzert skierowanych do réznych grup odbiorcéw. W
trakcie spotkan i pracy nad autodiagnozg unaocznita sie wielos¢ zadan i wyzwan, ktdre stojg przed instytucja w przyszicsci. Wraz z
koordynatorkg za dostepnosc instytucji odpowiedzialny bedzie zespét ds. dostepnosci.

PME z racji prezentowania ztozonosci dziedzictwa kultur swiata i mnogosci tradycji wrazliwe jest na kwestie otwartosci na kazdego odbiorce i
czuje sig zobowigzane do wigczania réznych grup, w tym odbiorcow zagrozonych wykluczeniem. Dostepnosé rozumiemy jako wspieranie 0séb z
ograniczonym dostepem do kultury ze wzgledow spoteczno-ekonomicznych, kulturowych, jezykowych. Projektujgc wydarzenia uniwersaline
staramy sie by, zardwno perspektywy wymienionych wyzej grup, jak i 0s6b z niepetnosprawnosciami zostaty zaopiekowane.

[Panstwowe Muzeum Etnograficzne w Warszawie |
Driat Organizacyjny - Kancelara
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ZESPOL | NASZE KOMPETENCIE

1. Czy w instytucji zostala podijeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
¢} Nie wiem.
2. W jaki sposéb ta decyzja zostata ogloszona?
a) Zarzadzenie dyrektora.
b) Ogtoszenie w czasie zebranie zespotu.
¢} Mail do zespotu.
d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach spoteczno$ciowych.
e} Nie zostata ogtoszona.
f} Nie wiem.
3. Czy w instytucji jest osoba petniaca funkcje koordynatora_ki do spraw dostepnosci (lidera_ki do spraw dostepnosci, specjalisty_tki do

spraw dostepnosci itp.)?
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a} Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi:

4. Czy zespdt instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a} Tak.
b) Nie.

c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposob?
5. Czy dane kontaktowe do koordynatora_ki dostepnosci s3 opublikowane np. na stronie internetowej instytue;ji?

a) Tak.

b) Nie.
¢} Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona wwwy):

6. Czy w instytucji jest zespot do spraw dostepnosci {formalnie powotany lub nieformalny)?
a) Tak.
b) Nie.
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Dodatkowe uwagi: tylko nieformaliny

7. Czy zespot instytucii zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w skiad zespotu do spraw dostepnosci?
a) Tak.
b} Nie.
¢) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposob?

8. Czy skfad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie internetowe] instytucji?
a) Tak. .
d) Nie.
b) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):

9. W jakie prace jest angazowany_a koordynator_ka dostepnosci w instytucji?

[J Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
Konsultuje niektdre przygotowywane dziatania merytoryczne.
Przygotowuje wlasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

O 8 o0

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.
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Prowadzi warsztaty o potrzebach osob z niepefnosprawnosciami i oséb starszych.
Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepelnosprawnosciami i oséb starszych.
Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

Stale wspdtpracuje z dyrekcjag Twojej instytucii.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie minimow ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci

(2155 51 S [ O ) (5] % () i1 B [}

Nie wiem.

10. W jakie prace jest angazowany zespd6t do spraw dostepnosci w instytucji?

Zespot ds. dostgpnosci zostanie powotany w pierwszym kwartale 2025 roku. Dziatajacy obecnie zespét projektowy systematycznie
angazowat sie¢ w spotkania wokot realizacji dziatania projektowego. Powotany wkrétce zespét ds. dostepnosci podczas comiesiecznych
spotkan angaiowany bedzie w:

Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.

Przygotowuje wiasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budziet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

o) dapiel (ofe)

Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
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Organizuje warsztaty o potrzebach os6b z niepetnosprawnosciami i osob starszych.
Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

Stale wspoétpracuje z dyrekcjg naszej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewnijania dostepnosci.

Dba o wypeinianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostgpnosci.

1 E i S s JR ey L e s B

Nie wiem.
11. Czy w instytucji byly prowadzone warsztaty o potrzebach os6b z niepetnosprawnosciami i 0séb starszych?
a) Tak.
b} Nie.
¢) Nie wiemy.
12. Kto brat udziat w takich szkoleniach?
a) Wszyscy pracownicy.
b) Wiekszos¢ pracownikow.
¢} Nieliczni pracownicy.
d) Nie wiem.
13. Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?
a) Tak, wszyscy.

b} Tak, czesc.
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c) Nie.
d]} Nie wiem.
14. Czy w szkoleniach brali udziat wspotpracownicy_czki (np. instruktorzy_ki, przewodnicy_czki itp.)?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesé.
c) Nie.

d) Nie wiem.

13. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wirdd oséb w zespole i — opcjonalnie — przypisaé osoby posiadajace te
kompetencje {przez funkcje i role w dziale).
Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,w ogdle nie posiadamy kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie

posiadamy”, 3 oznacza ,trudno powiedziec”, 4 oznacza ,raczej posiadamy”, 5 oznacza ,,zdecydowanie posiadamy”.

KOMPETENCIA 1 2 3 4 | 5 | OSOBYZZESPOLU
e B i S - - {
Zarzgdzanie | x Koordynatorka ds. dostepnosci
dostepnoscia m |

{koordynacja |

dostepnosci)
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KOMPETENCIA 2 3 4 5 |O0SOBYZ ZESPOLU

Obstuga osoéb z X Koordynatorka ds. dostepnosci.
niepetnosprawnoscia Pracownicy i pracowniczki dziatu
Jub 0séb starszych edukacji w tym edukatorki i
OBSZAR: WZROK edukatorzy

Obstuga oséb z X Koordynatorka ds. dostepnosci

niepetnosprawnoscia

lub oséb starszych

przy wsparciu ttumaczek/

ttumaczy i nowych technologii;

OBSZAR StUCH Pracownicy i pracowniczki dziatu
edukacji w tym edukatorki i
edukatorzy; pracownicy ochrony

Obstuga osob 2z X Koordynatorka ds. dostepnosci.

niepetnosprawnoscia
lub osdb starszych

OBSZAR: RUCH

Pracownicy i pracowniczki dziatu
edukacji w tym edukatorki i

edukatorzy; pracownicy ochrony
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KOMPETENCIA 2 3 | 4 S | OSOBY Z ZESPOtU
Obstuga oséb z X Koordynatorka ds. dostepnosci.

niepetnosprawnoscig
lub osdb starszych

OBSZAR: ROZUMIENIE

Pracownicy i pracowniczki dziatu
edukacji w tym edukatorki i

edukatorzy; pracownicy ochrony

Obstuga o0sob z
niepetnosprawnoscig
lub 0s6b starszych

OBSZAR: CZUCIE

Koordynatorka ds. dostepnosci.
Pracownicy i pracowniczki dziatu
edukacji w tym edukatorki i

edukatorzy; pracownicy ochrony

Szeroko rozumiany
savoir vivre {inicjowanie
kontaktu) z osobami o
szczegolnych
potrzebach, w tym z

osobami starszymi.

Koordynatorka ds. dostepnosci.
Pracownicy i pracowniczki dziatu
edukacji w tym edukatorki i

edukatorzy; pracownicy ochrony
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KOMPETENCIA 2 3 4 5 0OSOBY Z ZESPOLU

Opracowanie
materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: SLUCH (np.
napisy rozszerzone,
zlecanie ttumaczen

PIM).

Koordynatorka ds. dostepnosci.
Pracownicy dziatu Komunikacji i

Marketingu

Opracowanie
materiatéw

dostepnosciowych:

OBSZAR: WZROK (np.

materialy dotykowe,

audiodeskrypcja).

Koordynatorka ds. dostepnosci.
Pracownicy dziaiu Komunikacji i

Marketingu

10
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KOMPETENCIA 1 2 3 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Opracowanie X Koordynatorka ds. dostepnosci,
materiatéw Pracownicy i pracowniczki dziatu
dostepnosciowych: edukacji

| OBSZAR: ROZUMIENIE
(np. karty w tekscie
fatwym, pomoce

sensoryczne).

Jezyk migowy X Koordynatorka ds. dostepnosci
przy wsparciu ttumaczek/
ttumaczy i nowych technologii;
Pracownicy i pracowniczki dziatu

edukacji
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KOMPETENCIA 1 2 3 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Jezyk prosty X Redaktorka tekstow;

Koordynatorka ds. dostepnosci,
Kuratorzy, Pracownicy dziatu
Edukacji oraz Komunikacji i

Marketingu

Komunikacja i promocja
dostepnosci {w tym
dostepne media

spotecznosciowe)

Pracownicy dziatu Komunikacji i

Marketingu

Obstuga sprzetu
i narzedzi dostepu (np.

petli indukcyjnych)

Dziat techniczny, Dziat
organizacyjny, Pracownicy

ochrony

12
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KOMPETENCIA 1 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU
Ewakuacja i x Specjalista ds. PPQZ, Caly Zesp6t
hezpieczernstwo OzN PME

Inne {prosimy wskazac):

Inne:

Inne:

13
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DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACIA

1. Czy instytucje audytowano pod katem aomnm_:..uwn_ architektonicznej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewngtrzna.
¢} Tak, audyt przygotowaliémy samodzielnie / we wspétpracy z osobami z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.
e} Nie wiem.
2. Czyinstytucja ma procedure ewakuacji osob ze szczegélnymi potrzebami, jako element Instrukcji Bezpieczefistwa Przeciwpozarowego
(1BP) / innych procedur?
a) Tak, opracowali$my to we wspétpracy z firma zewngtrzng.
b) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z inspektorem BHP / strazg pozarng.
¢) Nie.

d} Nie wiem.

3. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ architektoniczna instytucji?

Dostepnosé architektoniczna instytucii opisana jest w zakiadce dostepnosé i deklaracii dostgpnosci.

4. Jakie s3 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage architekture?

14
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- ciezkie drzwi i schody zewnetrzne:

- schody przed wystawami familijnymi;

- wejscie do muzeum od strony biblioteki { ul. Mazowiecka).

Jakie s3 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytucji?
- podnosnik i windy;
- szerokie ciggi komunikacyjne;

- dostepnosé architektoniczna scenografii wystaw czasowych.
Jaki jest kierunek zmian dotyczgcy dostepnosci architektonicznej instytucji?
Audyt zwiazany ze zniesieniem bariery architektonicznej w postaci schodkéw w ciagu komunikacyjnym do przestrzeni wystaw. Dziatanie

wymaga wspotpracy na linii PME -konserwator zabytku oraz architekci i konstruktorzy, poniewaz bariera ta jest elementem schodéw

glownej klatki schodowej w Muzeum. Muzeum zapewnia dostep alternatywny m.in. dla os6b z niepetnosprawnoscia ruchowa do

przestrzeni wystaw familijnych.

Czy wskazany powyiej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

15
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Tak. Audyt architektoniczny w odniesieniu do zniesienia opisanej wyiej bariery architektonicznej, ale takze uwzgledniajacy i wskazujacy
mozliwosci dotyczace wykorzystania przestrzeni, tak by zwigksza¢ komfort zwiedzajacych - szatnia, pokéj wyciszenia, miejsce dla rodzin z
dzieémi. Audyt mogiby wykazaé réwniez inne niezbgdne zmiany w budynku, ktére wspieralyby poruszanie sig¢ po muzeum, np. sposéb

okreélenia miejsca uwagi dla 0s6b z niepetnosprawnoscia wzroku.

16
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DOSTEPNOSC CYFROWA

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliémy samodzielnie / we wspdtpracy z osobami z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.
e) Nie wiem.

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ cyfrowa instytucji?

Zaktadka dostepnoscé i deklaracja dostepnosci

3. Jakie s 3 najwigksze bariery w dostepie cyfrowym do instytucji? Uwaga: dostepne powinny by¢ réwnie: tresci intranetu (np. dokumenty
uzywane wewnetrznie).
- dokumenty wewnetrzne;
- strona www jest czesciowo niedostepna (czes¢ nagran wideo nie posiada napisow, czes¢ multimediéw i plikéw audio nie posiada tresci

alternatywnych.

4. Jakie s3 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytucji?
- strona czytana przez czytniki glosowe;

- dobra responsywnos¢ mobile;
17
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- mozliwoéé dostosowane wygladu strony do preferencji uzytkownika (kontrast, wielkosé czcionek).
Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytucji?

Audyt strony www pod wzgledem dostepnosci.
Wdrozenie nowej strony www uwzgledniajacej wszystkie zasady strony dostepnej cyfrowo: postrzegalnosé, funkcjonalnosé, zrozumiafosé,

kompatybilnosc.
Czy wskazany powyiej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych przedsiewzigcia ,,PUK"?

Tak. PME potrzebuje audytu dostepnosci cyfrowej, ale takie konsultacji z publicznoscia dotyczacych preferencii, co do uktadu i
funkcjonalnosci strony, w tym os6b péiniej dorostosci i samorzecznikow.

Strona www spetnia wiele funkeji: informacyjnych o wystawach i wydarzeniach, sprzedazowg (lekcje muzealne, wydarzenia, ..zm_.mNSE..
komunikacyjna, popularyzatorska. Niezbedna jest analiza potrzeb réznych grup odbiorcéw strony, aby zaproponowac uktad ktory bedzie

jak najbardziej czytelny i funkcjonalny, a przy tym atrakcyjny wizualnie.

Koszt ze srodkéw grantowych: audyt, konsultacje, nowa strona www.

18



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego I Polska Unig Europejska

DOSTEPNOSC INFORMACYINO KOMUNIKACYINA

15

2.

Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej?

a} po

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

¢} Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we wspotpracy z osobami z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d} Nie.

e) Nie wiem.

Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé informacyjno-komunikacyjna instytucji?

Zaktadka dostepna i deklaracja dostepnosci

.

Jakie s3 3 najwieksze bariery w dostepie do instytudji biorac pod uwage dostepnosé informacyjno-komunikacyjng?

- brak ttumacza PIM online. Informacje w PJM pojawiaja sie na stonie www i w social mediach do wydarzen, s3 tez integralng czescia
wystaw czasowych (od 2023 roku). W 2024 roku informacje w PIM dostepne s3 na wystawach czasowych pod QR kodami oraz na
nos$nikach zapewnianych przez Muzeum;

- zbyt mato tresci w jezyku prostym oraz ETR;

- brak przedprzewodnika w wersji papierowej i online.

Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej instytucji?

- petla indukcyjna na stanowisku Informacji i Kasy
- adres mailowy dostepnosci@ethnomuseum.pl oraz telefon dostepnosciowy z mozliwosécia komunikacji smsowej
19
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- informacje o zakresie dzielnoéci Muzeum dostepne na stronie www formie tekstu pisanego, ETR i ttumaczenia PIM oraz dostepnosc

wystaw

5. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej instytucji?

- zmiana strony www, aby stanowita lepszg platforme komunikacji i posiadata takze wigcej tresci z PJM, AD i ETR;

- zainstalowanie na stronie www wtyczki taczacej platformg ttumaczy pjm online.

6. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze érodkéw grantowych przedsiewzigcia #PUK"?

Tak, ze érodkéw grantowych maja by¢ dotowane zmiany strony www i funkcjonalnosci. Realizacja po konsultacjach z osobami z
niepetnosprawnosciami i w péinej dojrzatosci oraz innymi grupami odbiorcéw, dzigki czemu nawigowanie po stronie bedzie przyjazne

wszystkim uzytkownikom.
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PROGRAM | WYDARZENIA

1. Jakie wydarzenia byly realizowane przez instytucje jako dostepne?
Mozna wybraé kilka odpowiedzi.
a) Wystawy i wernisaze. { hybrydowo)
b} Seanse filmowe.
¢) Pokazy teatralne.
d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty (stacjonarnie) Koncerty z cyklu ,,Wirujacy Plac Maftachowskiego” ttumaczone na PIM i z audiodeskrypcja na zywo.
f)  Festiwale, prosze napisa< o jakiej tematyce:
g} Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisaé o jakiej tematyce: Warsztaty realizowane w ramach cyklu ,W petni” oraz projektu
Ludowy gradient, a takie do wystaw czasowych.
h} Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce: Roczna oferta lekcji muzealnych.
i) Spotkania i debaty. Spotkania w formule online ,Antropologia miedzygatunkowa” z ttumaczeniem na PJM.
i} Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.
I} Oprowadzania i zwiedzania. (stacjonarnie) Oprowadzania w PIM oraz z audiodeskrypcjg po wystawach czasowych.
m} Wydarzenia okolicznosciowe (stacjonarnie) Organizacja Balu wraz z Fundacjg zrzeszajacy rodziny 0s6b z niepetnosprawnosciami.

n) Inne:
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2. Jakie wydarzenia chca Paristwo realizowa¢ jako dostepne w przysziosci?
Moina wybra¢ kilka odpowiedzi.
a) Wystawy i wernisaze.
b) Seanse filmowe.
¢) Pokazy teatralne.
d} Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty.
f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:
g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: rekodzielnicze, ceramiczne, hafciarskie, malarskie.
h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosz¢ napisac o jakiej tematyce: program wydarzeri towarzyszacych do wystaw czasowych
oraz lekcje muzealne.
i} Spotkania i debaty.
i) Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.
1) Oprowadzania i zwiedzania.
m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n} Inne:
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3. W jaki sposob komunikowane s3 wydarzenia dostepne? W jakich miejscach? Z jakim wyprzedzeniem? Przy uiyciu jakich narzedzi?
Wydarzenia dostepne s komunikowane na stronie www, w mediach spoteczno$ciowych oraz materiatach drukowanych, z ktérymi
widzowie moga zapoznaé podczas wizyty w Muzeum. Wystawy czasowe i wydarzenia im towarzyszace realizowane s3 poprzez kampanie
pr w mediach tradycyjnych (radio, prasa), a takze poprzez kampanie plakatowe. Dbamy rowniez o kontakt bezposredni z odbiorcami.
Komunikujemy sig dzigki nawiazanym relacjom z Fundacjami, samorzecznikami. Istotnym kanatem komunikacji podczas wizyty w
Muzeum lub uczestnictwie w wydarzeniu jest czlowiek — prowadzacy warsztaty czy oprowadzanie lub osoba, ktora udziela informacji na
wystawach.

Staramy sie, by przygotowane komunikaty informacyjno-promocyjne byly za kazdym razem nieco inne, dostosowane go grupy

odbiorcow.

4. Jak przygotowywane s3 wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?

Wydarzenia dostepne planuje dziat Edukacji i Kuratorzy wystaw, po wczeéniejszym ustaleniu przez Zespét Programowy tematéw

przewodnich na dany okres (kwartal, miesigc).

5. Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby z niepetnosprawnosciami i osoby starsze?
Tak, w planowaniu i organizacji wydarzen zaangazowani s samorzecznicy i samorzeczniczki. Planujemy wiaczenie w dziafania

rowniez oséb starszych i organizacji je wspierajgcych.
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6. Czy promocje wydarzen wspiera $rodowisko 0séb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
Tak, m.in. PZN, PZG, samorzecznicy i samorzeczniczki.
7. Czy dostepne wydarzenia s3 poddawane ewaluacji przez zespét instytucji?

Nie, jest to obszar do doskonalenia.
8. Czy dostepne wydarzenia sa poddawane ewaluacji przez publicznos¢?

Nie, jest to obszar do doskonalenia.
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Zwiedzanie indywidualne nowej wystawy czasowej ,,Dwie dusze tworcy ludowego”

ETAPY Pozyskanie informacji | Proces zakupu Proga na wydarzenie i powrdt Poruszanie sie po przestrzeni | Doéwiadczenie wydarzenia | Utrzymanie kontaktu z
PODROZY o wydarzeniu . biletéw ; instytucji instytucja
PUBLICZNOSCI

OBSZAR: Strona www,, kontakt | Zakup biletow w Droga na wydarzenie: Przy PMEna | Wystawa znajduje sienal Opiekun ekspozycji i Zachecamy odbiorcow
WZROK 2 koordynatorka kasie muzealnej; ul. Kredytowej 1 znajdujz sie pietrze. Po pobraniu biletu w | pracownicy Kasy udziela do zapisu do newslettera

dostepnosci, media
spotecznosciowe;
media tradycyjne:

radio.

rezerwacja
wejsciowek
{bezptatnych) u

koordynatorki

dostepnosci przez e-

maitl lub telefon.

miejsca parkingowe przeznaczone
dla oséb 2 niepetnosprawnosciami,
ktére zapewniane s przez zarzadce
drogi. Dojazd moziiwy jest
komunikacjg miejska. Przystanki
autobusowe w now._a:” Zacheta 02,
Krélewska 08, oraz stacja metra
Swietokrzyska. Dojscie do budynku
odbywa sie chodnikiem. W poblizu
jest réwniei przejscie dla pieszych.
Muzeum posiada podnosnik.
Podnoénik znajduje sie z prawej
strony od wejicia gldwnego na

ulicy Kredytowej 1. Aby z niego

kasie nalezy udaé sie do
szatni na -1 {system szafek).
Droga do szatni i na wystawe
mozliwa jest schodami
m&ia<.3m Jub windg. Na
holu pietra 1 N:m_.a&m si@
Galeria koreariska, a wejicie
na wystawe czasowg
znajduje sie na lewo od
windy. Przed wystawg
zawsze jest opiekun
ekspozycji -pracownik

ochrony.

odpowiedzi na wszelkie
pytania dotyczace
zwiedzania
indywidualnego. Na
wejsciu na wystawe, po
lewej stronie znajduje sie
pierwsza AD ogélna
wystawy. Zwiedzajacy
moze ja wystuchaé na
sprzecie muzealnym lub
pod kodem QR. Na
wystawie znajduje sie 7
tyflografik do wszystkich

sekc)i tematycznych

i kontaktu z
koordynatorka
dostepnosci, pobrania
ulotki z informacja o
innych wydarzenia.
Zachecamy do sledzenia
medidw
spotecznodciowych i

strony www,
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skorzystad naleiy: przywolad winde
podnosnika przyciskiem, wejé¢ do
$rodka, zamknac¢ drzwi, nacisnaé
guzik i trzymac ai do zatrzymania
sie windy na poziomie 1. Stamtgd
nalezy kierowa¢ sie na lewo —do

stanowiska Kasy i Recepcji.

Powrdt: wyjécie schodami z
Muzeum znajduje sig naprzeciwko
stanowiska kasy i recepdji,
podnosnik znajduje sie na lewo od
drzwi gtéwnych, moiliwosé
samodzielnego uruchomienia i
korzystania z urzgdzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja metra

Swietokrzyska.

wystawy wraz z AD.
Tyflografiki nie sg na state
przytwierdzone do
pulpitéw, blaty sa pod
katem 30. Przy tych
stanowiskach znajdujg sie
takze siedziska, aby
komfortowo <<<m*:nsmm. AD
i zapoznac sie z
materiatami dotykowymi.
Teksty na wystawie 53
czytelne, duze. Ciagi
komunikacyjne szerokie.
Oswietienie jest
punktowe, ciepte. Brak
diwigkow w przestrzeni —

jedynie na stuchawkach.

OBSZAR:
StUCH

Strona www z video
zaproszeniem w PIM
dokiadnie pokazujaca

droge poruszania sig

Kasa muzealns;
rezerwacja
wejiciowek

{bezptatnych} u

Droga na wydarzenie: Przy PME na
ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe dla oséb z

niepetnosprawnosciami, ktdre

Woystawa znajduje sig na

pietrze. Po pobraniu biletu w

kasie nalezy udac sie do

szatni na -1 (system szafek).

Opiekun ekspozycji i
pracownicy Kasy udziely
odpowiedzi na wszelkie

pytania dotyczace

Zachecamy do zapisu do
newslettera i kontaktu z
koordynatorkg

dostepnoséci, pobrania
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| dostepnosci przez e-

mail lub sms.
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Nmum.?:,m:m sg przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest
komunikacja miejska. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja metra
Swietokrzyska. Dojécie do budynku
odbywa sie chodnikiem. W poblizu
jest rowniez przejscie dla pieszych.
Muzeum pasiada podnosnik.

Podnosnik znajduje sie z prawe;j

_strony od wejscia gtdwnego na

ulicy Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalezy: przywotaé winde
podnosnika przyciskiem, wejs¢ do
$rodka, zamknaé drzwi, nacisngé
guzik i trzymac az do zatrzymania

sie windy na poziomie 1. Stamtad

nalezy kierowac sie na lewo — do

stanowiska Kasy i Recepcji.

Powrdt: wyjsicie ze schodami z

Muzeum znajduje sie naprzeciwko

¥
|

Droga do szatni i na wystawe
moiliwa jest schodami
giéwnymi lub winda. Na
holu pietra 1 znajduje sie
Galeria koreaniska, a wejscie
na wystawe czasows
znajduje sie na lewo od
windy. Przed wystawg
zawsze jest opiekun
ekspozycji -pracownik

ochrony.
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zwiedzania
indywiduainego. Na
wejiciu na wystawe, po
lewej stronie znajduje sie
kubik z tabletami
{oznaczony widoczng
ikonka) i miejscem do
siedzenia, z ktérego mozna
skorzystac ogladajgc video
informacje w PIM. Na
wystawie oznaczono
wybrane wspdlnie z
samorzeczniczky tresci, do
ktorych powstaty nagrania
w PIM, ktore stanowig
kompletng opowiesc o
warstwie merytorycznej
ekspozycji. Oswietlenie
jest punktowe, ciepte. Brak
petli indukcyjnej na

wystawie.

v

ulotki z informacjg o
innych wydarzeniach.
Zachecamy do sledzenia
relacji z wydarzen i

strony www.,
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stanowiska kasy i recepcji,
podnosnik znajduje sie na lewo od
drzwi gtéwnych, mozliwosé
samodzielnego uruchomienia i
korzystania z urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja metra

Swietokrzyska.

OBSZAR:
RUCH

Strona www, kontakt
z koordynatorky
dostepnosci, media
spotecznosciowe;
media tradycyjne:
radio, prasa, ulotka w

Muzeum.

Kasa muzealna;
rezerwacja
wejicidwek
(bezptatnych} u
koordynatorki
dostepnoici, przez e-

mail lub telefon.

Droga na wydarzenie: Przy PME na
ul. Kredytowej 1 znajduia sie
miejsca parkingowe dla osdb z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd moizliwy jest
komunikacja miejska. Przystanki
autobusowe w poblitu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja metra
Swietokrzyska. Dojscie do budynku
odbywa sie chodnikiem. W poblizu
jest rowniez przejicie dla pieszych.
Muzeum posiada podnosnik

utatwiajacy osobom poruszajgcym

Wystawa znajduje sig na

| pietrze. Po pobraniu biletu w

kasie nalezy udac sie do
szatni na -1 {system szafek).
Droga do szatni i na wystawe
mozliwa jest schodami
gtownymi lub winda. Na
holu pietra 1 znajduje sie
Galeria koreariska, a wejscie
na wystawe czasowg
znajduje sie na lewo od
windy. Przed wystawa

zawsze jest opiekun

Opiekun ekspozycji i
pracownicy Kasy udzielg
odpowiedzi na wszelkie
pytania dotyczace

zwiedzania

indywidualnego. Wystawa

zapewniong ma

dostepnosé

architektoniczng- szerokie

przejazdy, umiejscowienie

obiektow na

odpowiednich

wysokosciach. Na srodku

wystawy znajduje sig

Zachecamy do zapisu do
newslettera i kontaktu z
koordynatorka
dostepnodci, pobrania
ulotki z informacjg o
innych wydarzenia.
Zachecamy do sledzenia
relacji z wydarzeri i

strony www
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sie na wézkach wstep do muzeum.
Podnosnik znajduje sie z prawej
strony od wejscia gidwnego na
ulicy Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalezy: przywotac winde
podnosnika przyciskiem, wejsc do
srodka, zamkna¢ drzwi, nacisngé
guzik i trzyraé az do zatrzymania
sie windy na poziomie 1. Stamtad
nalezy kierowac sie na lewo - do

stanowiska Kasy i Recepcji..

Powrot: wyjscie schodami z
Muzeum znajduje sie naprzeciwko
stanowiska kasy i recepcji,
podnosnik znajduje sie na lewo od
drzwi gtownych, moiliwodc
samodzielnego uruchomienia i
korzystania z urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krolewska 08, oraz stacja metra

Swietokrzyska.

ekspozycji -pracownik

ochrony.

pochyty blat z mozliwoscia
bliskiego podjazdu
wozkiem. Oswietlenie jest

punkowe, ciepte.
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OBSZAR:
ROZUMIENIE

Strona www, kontakt
z koordynatorka
dostepnosci, media
spotecznosciowe;
media tradycyjne:
radio, prasa, ulotka w

Muzeum

Kasa muzealna;
rezerwacja
wejscidwek
{bezptatnych)
koordynatorki
dostepnosci, przez e-

mail fub telefon

Droga na wydarzenie: Przy PME na
ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest
komunikacjg miejska. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krolewska 08 oraz stacja metra
Swigtokrzyska. Dojscie do budynku
odbywa sie chodnikiem. W poblizu
jest réwniez przejscie dla pieszych.
Muzeum posiada podnosnik
utatwiajacy osobom z
niepetnosprawnoscig ruchowy
wstep do muzeum. Podnosnik
znajduje sie z prawej strony od
wejscia glownego na ulicy
Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalezy: przywotal winde
podnosnika przyciskiem, wejsc do

$rodka, zamkngé drzwi, nacisnac

Wystawa znajduje sie na }
pietrze. Po pobraniu biletu w
kasie nalezy udac sie do
szatni na -1 (system szafek).
Droga do szatni i na wystawe
mozliwa jest schodami
gtownymi lub windg. Na
holu pietra 1 znajduje sie

Galeria koreariska, a wejscie

- na wystawe czasowg

znajduje si¢ na lewe od
windy. Przed wystawa
zawsze jest opiekun
ekspozycji -pracownik

ochrony.

Opiekun ekspozycji i
pracownicy Kasy udzielg
odpowiedzi na wszelkie
pytania dotyczace
zwiedzania
indywidualnego.
Mozliwose kontaktu z
koordynatorky
dostepnosci i
pracownikami dziatu
edukacji udzielenia
wsparcia w zwiedzaniu.
Tyflografiki i AD stanowig
wsparcie zwiedzania na
0s6b otrzymujacych

wsparcie w tym obszarze.

Zachecamy do zapisu do
newslettera i kontaktu z
koordynatorka
dostepnosci, pobrania
ulotki z informacja o
innych wydarzenia.
Zachecamy do sledzenia
relacji z wydarzen i

strony www
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guzik i trzymac az do zatrzymania
sie windy na poziomie 1. Stamtgd
nalezy kierowa¢ sie na lewo —do

stanowiska Kasy i Recepcji..

Powrot: wyjscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie naprzeciwko
stanowiska kasy i recepcji,
podnosnik znajduje sie na lewo od
drzwi gtownych, moiliwoséé
samodzieinego uruchomienia i
korzystania z urzgdzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08, oraz stacja metra

Swietokrzyska.

OBSZAR:
CZUCIE

Strona www, kontakt
2 koordynatorka rezerwacja
dostepnosci, media
spotecznosciowe;

media tradycyjne:

radio, prasa, ulotka w | dostepnosci, przez e-

Muzeurn

Kasa muzealna;
wejsciowek
(bezptatnych)

koordynatorki

mail lub sms

Droga na wydarzenie: Przy PME na
ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest

komunikacjg miejska. Przystanki

Wystawa znajduje sie na il
pietrze. Po pobraniu biletu w
kasie naleiy udac sie do
szatni na -1 (system szafek}.
Droga do szatni i na wystawe
motiliwa jest schodami

gtdwnymi {ub winda. Na

Opiekun ekspozycji i
pracownicy Kasy udziela
odpowiedzi na wszelkie
pytania dotyczace
zwiedzania
indywidualnego.

Moiliwosé kontaktu z

Zachecamy do zapisu do
newslettera i kontaktu z
koordynatorky
dostepnosci, pobrania
ulotki z informacjg o

innych wydarzenia.
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autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja metra
Swietokrzyska, Dojicie do budynku
odbywa sie chodnikiem. W poblizu
jest réwniei przejscie dla pieszych.
Muzeum posiada podnasnik.
Podnosnik znajduje sie z prawe]
strony od wejscia .gldwnego na
ulicy Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalegy: przywofaé winde
podnoénika przyciskiem, wejsc do
$rodka, zamkng¢ drzwi, nacisngc
guzik i trzymac az do zatrzymania
sie windy na poziomie 1. Stamtad
nalezy kierowac sie na fewo — do

stanowiska Kasy i Recepciji.

Powrdt: wyjscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie naprzeciwko
stanowiska kasy i recepcji,
podnosnik znajduje sie na lewo od

drzwi gtéwnych, mozliwosié

holu pietra 1 znajduje sie
Galeria koreariska, a wejscie
na wystawe czasowg
znajduje sie na lewo od
windy. Przed wystawa
zawsze jest opiekun
ekspozycji -pracownik

ochrony.

koordynatorka
dostepnoscii
pracownikami dziatu
edukacji udzielenia
wsparcia w zwiedzaniu.
Tyflografiki i AD stanowig
wsparcie zwiedzania na

os6h otrzymujacych

wsparcie w tym obszarze.

Znajdujgce sig na
ekspozycji siedziska
pozwalajg znaleié swoj
rytm zwiedzania i

odpoczynku.

Zachecamy do $ledzenia
relacji z wydarzen |

strony www
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samodzielnego uruchomienia i
korzystania z urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta 02,
Krdlewska 08, oraz stacja metra

Swietokrzyska.

33




Dofinansowane przez
Unie Europejska

Rzeczpospolita

I Polska

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Koncerty z cyklu ,Wirujacy Plac Matachowskiego” realizowane na placu Matachowskiego, tuz obok Muzeum.

ETAPY PODROZY
PUBLICZNOSC!

- Pozyskanie informacji o

wydarzeniu

Proces zakupu biletow

Droga na wydarzénie i powrét

Poruszanie sie po

przestrzeni instytuciji

Doswiadczenie

wydarzenia

Utrzymanie kontaktu z

instytucjg

OBSZAR: WZROK -

Strona www, kontakt z
koordynatorka dostepnosdi,
media spofecznosciowe;
media ﬁ_‘mn_ﬁ&:m”. radio,

PZN.

Bezptatne
uczestnictwo.
Mozliwosc
wczesniejszego
kontaktu z
koordynatorka
dostepnosci w celu
omowienia wydarzenia
i terminu
wezesniejszego
spotkania
prezentujacego
miejsce, instrumenty z
audiodeskryptorka.

Moizliwosé -udzielenia

Droga na wydarzenie: Przy
PME Warszawie na ul.
Kredytowe] 1 znajduja sie
miejsca parkingowe
przeznaczone dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest
komunikacjg miejska.
Przystanki autobusowe w
poblizu: Zacheta 02,
Kralewska 08 oraz stacja

metra Swigtokrzyska.

Koncert realizowany na
Placu Matachowskiego
znajdujgcym sie
naprzeciwko Muzeum .
na Kredytowej 1.
Mozliwosé korzystania
2 toalety w budynku
Muzeum, po przejsciu
przez ulice. Wejicie
gtéwne ze schodami,
po prawej stronie
podnosnik z ktérego
korzysta sie poprzez
przywotanie
domofonem

pracownika ochrony.

Zapewnienie miejsc
siedzgeych i
audiodeskrypcji na
Zywo.

Informacje o catym cyklu i
programie Muzeum na
najbliisze wydarzenia.
Zachecenie do sledzenia
medidw
spotecznosciowych z

relacjg po wydarzeniu.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

asysty w dotarciu na

koncert,

Powrdt: pieszo, metrem,
transportem publicznym 2

mozliwoscig asysty.

Koncert na Placu
Matachowskiego bez
sceny, bez dachu.
Muzeum zapewnia

kilkadziesiat krzeset.

OBSZAR: StUCH

Strona www z video
zaproszeniem w PJM
doktadnie pokazujgcy
miejsce koncertu w relacji
do wejscia gtownego do
muzeum oraz informacjami
(] Nmmuo_m.3:~<n~=<3.
kontakt z kaordynatorka
dostepnosci, media
spotecznosciowe; media
tradycyjne: prasa, ulotka w
Muzeum. PZG,

Samorzeczniczy ich kanaty.

Bezptatne
uczestnictwo.
Moizliwosé
wczesniejszego
kontaktu z
koordynatorky
dostepnosci w celu
omowienia wydarzenia
i terminu
wczesniejszego
spotkania
prezentujacego miejsce
w ktorym beda

ttumaczki i tumacze.

Droga na wydarzenie: Przy
PME na ul. Kredytowej 1
2najduja sie miejsca
parkingowe przeznaczone dla
osébz
niepetnosprawnosciami, ktore
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest
kornunikacja miejska.
Przystanki autobusowe w
poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska.

Powrét: pieszo, metrem,

transportem publicznym.

Koncert realizowany na
Placu Matachowskiego
znajdujacym sig
naprzeciwko Muzeum
na Kredytowej 1.
Moiliwosé korzystania
2 toalety w budynku
Muzeum, po przejsciu
przez ulice. Wejscie
giéwne ze schodami,
po prawej stronie
podnosnik, z kiGrego
korzysta sie poprzez
przywotanie
domofonem

pracownika ochrony.

Zapewnienie miejsc
siedzgcych, tui przy
teamie ttumaczek,
ktore stojg obok .
zespotu. Thumaczki
poznaty wczesniej
wszystkie teksty, linie
melodyczne i
opracowafy

ttumaczenia.

Informacje o catym cyklu i
programie Muzeum na
najblizsze wydarzenia.
Zachecenie do sledzenia
medidw
spofecznosiciowych 2
relacjg po wydarzeniu
przekazane widzom

poprzez tlurnaczenie pjm.
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Fundusze Europejskie
dia Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

bofinansowane przez
Unie Europejska

Koncert bez sceny, bez
dachu. Muzeum
zapewnia kilkadziesiat

krzeset.

OBSZAR: RUCH

Strona www, kontakt z
koordynatorkg dostepnosci,
media spotecznoiciowe;
media tradycyjne: radio,

prasa, ulotka w Muzeum.

Bezptatne
uczestnictwo.
Moiliwosé
wezesnigjszego
kontaktu z
koardynatorky
dostepnosci oraz
mozliwos¢ uzyskania
asysty w dotarciu.na

miejsce koncertu.

Droga na wydarzenie: Przy
PME na ul. Kredytowej 1
znajdujg sie miejsca
parkingowe dla osob z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane sg przez zarzadce
drogi. Dojazd moiliwy jest
komunikacjg miejska.
Przystanki autobusowe w
poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska.

Powrét: pieszo, metrem,
transportem publicznym z

mozliwoscig asysty.

Koncert realizowany na
Placu Matachowskiego
znajdujacym sie
naprzeciwko Muzeum

na Kredytowej 1.

| Mozliwos¢ karzystania

z toalety w budynku
Muzeum, po przejsciu
przez ulice. Wejscie
gtéwne ze schodami,
po prawej stronie
podnosnik z ktérego
korzysta sie poprzez
przywotanie
domefonem

pracownika ochrony.

Koncert odbywat sie

na utwardzone;j,
betonowej nawierzchni
co ulatwia poruszanie
sie po niej. Muzeum
zapewniato

kilkadziesigt krzeset.

informacje o catym cykiu i
programie Muzeum na
najblizsze wydarzenia.
Zachecenie do dledzenia
medidw
spotecznosciowych z

relacjg po wydarzeniu,

36




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

l Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Koncert bez sceny, bez
dachu. Muzeum
zapewnia kilkadziesiat

krzeset.

OBSZAR:
ROZUMIENIE

Strona www, kontakt z

koordynatorkg dostepnosci,

media spotecznosciowe;

media tradycyjne: radio,

prasa, uiotka w Muzeum.

Bezptatne
uczestnictwo.
Mozliwosé
wczesniejszego
kontaktu z
koordynatorkg
dostepnosci oraz
mozliwosé uzyskania
asysty w dotarciu na

miejsce koneertu

Droga na wydarzenie: Przy
PME na ul. Kredytowej 1
znajdujg sie miejsca
parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane sg przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest
komunikacjg miejska.
Przystanki autobusowe w
poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska.

Powrdt: pieszo, metrem,
transportem publicznym z

mozliwoscig asysty.

Koncert realizowany na
Placu Matachowskiego
znajdujgcym sie
naprzeciwko Muzeum
na Kredytowej 1.
Mozliwosc skorzystania
z toalety w budynku
Muzeum, po przejsciu
przez ulice. Wejicie
gtéwne ze schodami,
po prawej stronie
podnaosnik z ktérego
korzysta sie poprzez
przywotanie
domofonem

pracownika ochrony.

Koncert odbywat sie
na utwardzonej,
betonowej
nawierzchni, co uiatwia
poruszanie sie.
Muzeum zapewniaio
kilkadziesigt krzeset,
ktore mozna przeniesc
w takie miejsce na
Placu, aby osiagnaé
komfort uczestnictwa
w wydarzeniu.
Mozliwost otrzymania
wsparcia od
koordynatorki ds.
dostepnosci , wtym o

przebiegu koncertu.

Informacje o catym cyklu i
programie Muzeum na
najblizsze wydarzenia.
Zachecenie do sledzenta
mediow
spotecznosciowych z

relacjg po wydarzeniu.

37




Fundusze Europejskie
dia Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Koncert bez sceny, bez
dachu. Muzeum
2apewnia kilkadziesiat

krzesef.

OBSZAR: CZUCIE

Strona www, kontakt z
koordynatorka dostepnosci,
media spotecznodciowe;
media tradycyjne: radio,

prasa, ulotka w Muzeum.

Bezptatne
uczestnictwo.
Moiliwosc
wezesniejszego
kontaktu z
koordynatorka
dostepnosci oraz
mozliwos¢ uzyskania
asysty w dotarciu na

miejsce koncertu.

Droga na wydarzenie: Przy
PME na ul. Kredytowej 1
znajduja sie miejsca
parkingowe przeznaczone dla
oséb z
niepetnosprawnosciami, ktdre
Zapewniane s3 unmm. zarzgdce
drogi. Dojazd moiliwy jest
komunikacjg miejska.
Przystanki autobusowe w
poblizu: Zacheta 02,
Krélewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska.

Powrdt: pieszo, metrem,
transportem publicznym z

mozliwoscig asysty.

Koncert realizowany na
Placu Matachowskiego
N:m_.ac_.mn<:,._ sie
naprzeciwko Muzeum
na Kredytowej 1.
Motliwosc kerzystania
2 toalety w budynku
Muzeum, po przejsciu
przez ulice. Wejicie
gtowne ze schodami,
po prawej stronie
podnosnik, z ktérego
korzysta sie poprzez
przywotanie
domoafonem

pracownika ochrony.

Koncert odbywat sie
na utwardzonej,
betonowej nawierzchni
co utatwia poruszanie
sie po niej. Muzeum
zapewniato
kilkadziesigt krzeset,
ktdre mozna przeniesc
w takie miejsce na
Ptacu, aby osiggnaé
komfort uczestnictwa
w wydarzeniu
Mozliwosic otrzymania
wsparcia od
koordynatorki ds.
dostepnosci
wytlumaczenie

przebiegu koncertu

Informacje o catym cyklu i
programie Muzeum na
najblizsze wydarzenia.
Zachecenie do sledzenia
medidéw
spotecznosciowych z

relacjg po wydarzeniu.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejsky

Koncert bez sceny, bez
dachu. Muzeum
zapewnia kilkadziesiat

krzeset.

jego etapow.

Mozliwych zdarzen.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wyktad z elementami warsztatu o dobrostanie Natalii Saraty w ramach projektu ,,Ludowy gradient”.

ETAPY Pozyskanie informacji o Proces zakupu biletéw Droga na wydarzenie i powrdt Poruszanie sie po Doswiadczenie Utrzymanie kontaktu
PODROZY wydarzeniu przestrzeni instytucji wydarzenia z instytucjg
PUBLICZNOSC
OBSZAR: Strona www,, kontakt z Pobranie bezptatnych Droga na wydarzenie: Przy PME Wydarzenie realizowane Asysta Wystuchanie
WZROK koordynatarka dostepnosdci, wejscidwek ze strony www | na ul. Kredytowej 1 znajdujg sie byto w Sali Kinowej na audiodeskryptorki | informacji o

media spotecznodciowe; w lub w Kasie Muzeum. miejsca parkingowe przeznaczone | poziomie 0. Po dotarciv do | w rozpoznaniu nadchodzgcych

tym nagrania i reklamy
wykonane przez
samarzeczniczke, promowane

jej kanatami.

Kontakt z koordynatorka
ds. dostepnosci w celu
omoéwienia szczegdtow
uczestnictwa {mail,

telefon).

dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktore
zapewniane s3 przez zarzgdce
drogi. Dojazd moiliwy jest
komunikacjg miejska. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krdlewska 08 oraz stacja
metra Swietokrzyska. Dojécie do
budynku odbywa sie chodnikiem.
W poblizu jest réwniez przejscie
dla pieszych. Muzeum posiada

podnasnik utatwiajacy osobom

_poruszajacym sie na wozkach

wstep do muzeurn. Podnosnik

znajduje sie z prawej strony od

Muzeum naleiy udaé sie
do szatnina -1 { system
szafek}. Droga do szatni
mozliwa jest schodami

gtdwnymi lub winda.

Przed wydarzeniem, drzwi
do Sali kinowej byly
otwarte, a przed nimi
najdowali sie:
koordynator wydarzenia,
audiodeskryptorka,
ttumaczka PIM. Na Sali
kinowej ustawione byly

krzesta w potokregu,

przestrzeni, wybor
najdogodniejszego
miejsca, rozmowa
z prowadzacy
przed
rozpoczeciem
spotkania, udziat
w warsztatach z
asystg
audiodeskryptorki
przy odczytywaniu
tresci z kart pracy i
innych
aktywnosciach.
Aktywny udziat w

wydarzeniach,

zachecenie do

| udziatu. Zachecenie

do zapisania sie do
newslettera i
bezposredniego
kontaktu z
koordynatorka ds.

dostepnosci.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejsky

wejscia gléwnego na ulicy
Kredytowej 1. Aby 2 niego

skorzystac nalezy: przywotac

winde podnosnika przyciskiem,
wejscé do srodka, zamknaé drawi,
nacisnac guzik i trzymac az do
zatrzymania sie windy na
poziomie 1. Stamtad naleiy
kierowat sie na lewo - do

stanowiska Kasy i Recepcji.

Powrot: wyjscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie
naprzeciwko stanowiska kasy i
recepcji, podnosnik znajduje sie
na lewo od drzwi giéwnych,
mozliwos¢ samodzielnego

uruchomienia i korzystania z

urzgdzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krolewska 08, oraz stacja

metra Swietokrzyska.
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dostepne takie uc?
kanapy. Prowadzaca
uzywata mikrofon.
Audiodeskryptorka
petniala role asystencka,
przy wiekszej liczbie oséb
otrzymujacych wsparcie w
obszarze wzorku PME byto
przygotowane do uzycia
systemu przewodnickiego,
aby AD mogto byt
wystuchiwana na

stuchawkach.

¢wiczeniach

oddechowych.

———— ey




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinansowane przez .
Unie Europejska

OBSZAR:
StUCH

Strona www,, kontakt z
koordynatorka dostgpnosci,
media spofecznosciowe; w
tym nagrania i reklamy
wykonane przez
samorzeczniczke, promowane

jej kanatami

Pobranie bezptatnych
wejiciowek ze strony www
lub w Kasie Muzeum.
Kontakt z koordynatorkg
ds. dostepnosci w celu
omowienia szczegotow

uczestnictwa.( mail, sms)/

Droga na wydarzenie: Przy PME
na ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe przeznaczone
dla osdb 2
niepetnosprawnosciami, ktére
zapewniane sg przez zarzadce
drogi. Dojazd moifiwy jest
komunikacja miejska. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krélewska 08 oraz stacja
metra Swietokrzyska. Dojscie do
budynku odbywa sie chodnikiemn.
W poblizu jest réwniez przejscie
dla pieszych. Muzeurn posiada
podnosnik utatwiajgcy osobom
poruszajgcym sie na wozkach
wstep do muzeum. Podnosnik
znajduje sie z prawej strony od
wejscia gtéwnego na ulicy
Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalezy: przywota

winde podnosnika przyciskiem,

Wydarzenie realizowane
byto w Sali Kinowej na
poziomie 0. Po dotarciu do
Muzeum nalezy udac sie
do szatni na -1 { system
szafek). Droga do szatni
moiliwa jest schodami

gtéwnymi lub windg.

Przed wydarzeniem, drzwi
do Sali kinowe byly
otwarte, a przed nimi
znajdowali sie:
koordynator wydarzenia,
audiodeskryptorka
tlumaczka PJM. Na Sali
kinowej ustawione byly
krzesta w potokregu,
dostepne takze pufy,
kanapy. Prowadzaca

uzywata mikrofon.

Korzystanie z
ttumaczenia pjm

na wydarzeniu,

)

wybdr
najdogodniejszego
miejsca, rozmowa
2 prowadzacy
przed
.noNuOnNnnmm:‘_
spotkania, udziat
w warsztatach
tlumaczonych na
PiM. Aktywny
udziat w
¢wiczeniach
addechowych i
innych formach
preponowanych

przez prowadzgca.

Wystuchanie
informacji o
nadchodzacych
wydarzeniach,
zachecenie do
udzialu. Zachecenie
do zapisania sie do
newslettera i
bezposredniego
kontaktu 2
koordynatorkg ds.
dostepnosci.
Ctrzymanie ulotki z
wydarzeniami na

kolejne miesiace.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

I Polska

Dofinanscwane przez
Unie Europejska

wejsc¢ do $rodka, zamkngc drzwi,
nacisngé guzik i trzymac az do
zatrzymania sie windy na
poziomie 1. Stamtad nalezy
kierowac sie na lewo —do

stanowiska Kasy i Recepcji.

Powrét: wyijscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie
naprzeciwko stanowiska kasy i
recepcii, podnosnik znajduje sig
na fewo od drzwi gtéwnych,
motliwosé samodzielnego
uruchemienia i korzystania z
urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krdlewska 08, oraz stacja

metra Swietokrzyska.

Team ttumaczek
usytuowany byt w
widocznym miejscu, tu

obok prowadzacej.

OBSZAR:
RUCH

Strona www, kontakt z
koordynatorkg dostepnosci,

media spotecznosciowe;

Pobranie bezptatnych
wejscidwek ze strony www
lub w Kasie Muzeum.

Kontakt z koordynatorka

Droga na wydarzenie: Przy PME
Warszawie na ul. Kredytowej 1
2najdujg sie miejsca parkingowe

przeznaczone dia oséb z

Wydarzenie realizowane
byto na Sali Kinowej na
poziomie 0. Po dotarciu do

Muzeum nalezato udac sie

Wybor
najdogodniejszego
miejsca. Aktywny

udziat w

Wystuchanie
informacji o
nadchodzgeych

wydarzeniach,
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Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego -

Rzeczpospolita

l Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejskq

media tradycyjne: prasa,

ulotka w Muzeum.

ds. dostepnosci w celu
omowienia szczegdtow
uczestnictwa (mail,

telefon).

niepetnosprawnosciami, ktére
2apewniane s3 przez zarzgdce
drogi. Dojazd moiliwy jest
komunikacjg miejsky. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krolewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska. Dojscie do

budynku odbywa sie chodnikiem.

W poblizu jest réwniei przejscie
dla pieszych. Muzeum posiada
podnosnik utatwiajacy osobom
poruszajgcym sie na wozkach
wstep do muzeurn. Podnosnik
znajduje sie z prawej strony od
wejscia gtdwnego na ulicy
Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé naleiy: przywotaé
winde podnosnika przyciskiem,
wejéc do srodka, zamknac drzwi,
nacisngt guzik i trzymaé a2 do
zatrzymania sig windy na

poziomie 1. Stamtad nalezy

do szatni na -1 ( system
szafek). Droga do szatni
mozliwa jest schodami

géwnymi lub winda.

Przed wydarzeniem, drzwi
do Sali kinowe byly
otwarte, a przed nimi
znajdowali sie:
koordynator wydarzenia,
audiodeskyptorkam
tiumaczka PIM. Na Sali
kinowej ustawione byty
krzesta w pofokregu,
dostepne takze pufy,
kanapy. Prowadzaca

uzywata mikrofon.

cwiczeniach
oddechowych i
innych formach
proponowanych

przez prowadzaca.

zachecenie do
udziatu. Zachecenie
do zapisania sie do
newslettera i
bezposredniego
kontaktu 2
koordynatorkg ds.
dostepnosci.
Otrzymanie ulotki z
wydarzeniami na

kolejne miesigce.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

' Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejsky

kierowac sie na lewo — do

stanowiska Kasy i Recepc;ji.

Powrdt: wyjscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie
naprzeciwko stanowiska kasy i
recepcji, podnosnik znajduje sie
na lewo od drzwi giéwnych,
mozliwos¢ samodzielnego
uruchomienia i korzystania z
urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krélewska 08, oraz mﬁmn_.m

metra Swietokrzyska.

OBSZAR:
ROZUMIENIE

Strona www, kontakt z
koordynatorka dostepnosdi,
media spotecznosciowe;
media tradycyjne; prasa,

vlotka w Muzeum.

Pobranie bezptatnych
wejsciowek ze strony www
lub w Kasie Muzeum.
Kantakt z koordynatorka
ds. dostepnosci w celu
omobwienia szczegdtow
uczestnictwa.{ mail,

telefon).

Droga na wydarzenie: Przy PME
na ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe przeznaczone
dlaosobz
niepetnosprawnosdciami, ktdre
zapewniane s3 przez zarzadce
drogi. Dojazd mozliwy jest

komunikacjg miejska. Przystanki

Whvydarzenie realizowane

r byto na Sali Kinowej na
poziomie 0. Po dotarciu do
Muzeum nalezato udac sie
do szatni na -1 { system
szafek}. Droga do szatni
mozliwa jest schodami

gtéwnymi fub winda.

Wybdr
najdogodniejszego
miejsca. Udzial w
spotkaniu wg
mozliwosci i
potrzeb.
Prowadzgcy

starata sie

Whystuchanie
informacji o
nadchedzgeych
wydarzeniach,
zachecenie do
udziatu. Zachecenie
do zapisania sig do

newslettera i
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autobusowe w poblizu:Zacheta Przed wydarzeniem, drzwi | wdroZyé zasady bezposredniego
02, Krolewska 08 oraz stacja do Sali kinowe byty jezyk prostego i kontaktu z

metra Swietokrzyska. Dojscie do otwarte, a przed nimi rozkodowywacé koordynatorka ds.
budynku odbywa sie chednikiem. | znajdowali sig: pojecia padajace dostepnosci.

W poblizu jest réwniei przejscie
dla pieszych. Muzeum posiada
podnosnik utatwiajacy osobom
poruszajgcym sie na wozkach
wstep do muzeum. Podnosnik
znajduje sig z prawej strony od
wejscia gtdwnego na ulicy
Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystaé nalezy: przywotad
winde podnosnika przyciskiem,
wejst do srodka, zamknaé drzwi,
nacisnaé guzik i trzymac az do
zatrzymania sie windy na
poziomie 1. Stamtad nalely
kierowac sie na lewo ~ do

stanowiska Kasy i Recepciji.

koordynator wydarzenia,
audiodeskyptorkam
ttumaczka PIM. Na Sali
kinowej ustawione byty
krzesta w pétokregu,
dostepne takze pufy,
kanapy. Prowadzgca

uiywata mikrofon.

podczas
prezentacji.
Prowadzgca
mdwila powoli,

spokojnym tonem,

Otrzymanie ulotki z
wydarzeniami na

kolejne miesiace.
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OBSZAR:
CZUCIE

Strona www, kontakt z
koordynatorka dostepnosci,
media spofecznosciowe;
media tradycyjne: radio,

prasa, ulotka w Muzeum.

Powrdt: wyjscie ze schodami 2
Muzeum znajduje sig
naprzeciwko stanowiska kasy i .
recepcji, podnasnik znajduje sie

na lewo od drzwi gidwnych,
mozliwosé samodzielnego
uruchomienia i korzystania z
urzadzenia. Przystanki

autobusowe w poblizu: Zacheta

02, Krolewska 08, oraz stacja

metra Swigtokrzyska. i

e

Pobranie Umuu*.m.c.?n:
wejsciowek ze strony www

lub w Kasie Muzeum.

Kontakt z koordynatorkg

ds. dostepnosci w celu

omdwienia szczegotow
uczestnictwa (mail,

telefan).

Droga na wydarzenie: Przy PME
na ul. Kredytowej 1 znajduja sie
miejsca parkingowe przeznaczone
dia oséb z
niepetnosprawnosciami, ktore
zapewniane 53 przez zarzadce
drogi. Dojazd moiliwy jest
komunikacjg miejska. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krolewska 08 oraz stacja

metra Swietokrzyska. Dojscie do

Wydarzenie realizowane
byto na Sali Kinowej na
poziomie 0. Po dotarciu do
Muzeum nalezato udac sie
do szatni na -1 { system
szafek). Droga do szatni
mozliwa jest schodami

gtownymi lub winda.

Przed wydarzeniem, drzwi

do Sali kinowe byly

Wybor
najdogodniejszego
miejsca. Udziat w
spotkaniu wg
mozliwosci i
potrzeb przez
prowadzgca.
Prowadzaca
starata sie
wdrozy¢ zasady

jezyk prostego i

Wystuchanie
informacji o
nadchodzgcych
wydarzeniach,
zachecenie do
udziatu. Zachecenie
do zapisania sie do
newslettera i
bezposredniego
kontaktu z

koordynatorkg ds.
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budynku odbywa sie chodnikiem.
W poblizu jest réwniez przejscie
dla pieszych. Muzeum posiada
podnodnik utatwiajgcy osobom
poruszajgcym sie na-wdzkach
wstep do muzeum. Podnosdnik
znajduje sie z prawej strony od
wejscia gtownego na ulicy
Kredytowej 1. Aby z niego
skorzystac nalety: przywotac
winde podnosnika przyciskiem,
wejs¢ do $rodka, zamknac drzwi,
nacisnaé guzik i trzymad ai do
zatrzymania sie windy na
poziomie 1. Stamtad nalezy
kierowac sie na lewo - do

stanowiska Kasy i Recepcji.

Powrét: wyjscie ze schodami z
Muzeum znajduje sie
naprzeciwko stanowiska kasy i

recepcji, podnosnik znajduje sie

. otwarte, a przed nimi

znajdowali sig:
koordynator wydarzenia,
audiodeskyptorkam
ttumaczka PIM. Na Sali
kinowej ustawione byly
krzesta w potokregu,
dostepne takze pufy,
kanapy. Prowadzaca

uzywata mikrofon.

rozkodowywac
pojecia padajace
podczas
prezentacji.
Prowadzaca
méwita powoli,

spokojnym tonem.

dostepnosci.
Otrzymanie ulotki z
wydarzeniami na

kolejne miesigce.
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na lewo od drzwi glownych,
mozliwosé samodzielnego
uruchomienia i korzystania z
urzadzenia. Przystanki
autobusowe w poblizu: Zacheta
02, Krélewska 08, oraz stacja

metra Swietokrzyska.

PUBLICZNOSC | RELACJE

1. Prosze wskazac obszary dostgpnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury, ktdrych reprezentanci pojawiaja sie w instytucji?

0O OBSZAR WZROK

OBSZAR StUCH

OBSZAR RUCH
OBSZAR ROZUMIENIE

" (of (o] (o)

OBSZAR CZUCIE

2. Reprezentanci Ci pojawiajg sie w instytucji jako:
O PRACOWNICY
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WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
WOLONTARIUSZE
PUBLICZNOSC BIERNA

of jalso) lol

PUBLICZNOSC WEACZONA W DZIALANIA

Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolng inng, zaleznie od zasiegu oddziatywania instytucji), poziom uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami i os6b starszych w zyciu instytucji mozna ocenic jako:

Zdecydowanie wysoki

Umiarkowanie wysoki

Niewyrdzniajgcy sie / niewidoczny

Umiarkowanie niski

Zdecydowanie za niski

Trudno ocenié / nie wiem

Czy instytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze srodowiskiem os6b z niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?

Tak.
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Nie.

Nie wiem.

Prosze opisac charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz okreéli¢ czy majg one charakter formalny (to relacje pomiedzy
instytucjq a organizacjami pozarzadowymi} czy nieformaliny (to relacje z pojedynczymi osobami lub grupami nieformalnymi).

Relacje o charakterze nieformalnym.

6. Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigzaé zespot instytucji w niedalekiej przysztosci?

Zespdl dazy do zawierania umow diugofalowych o wspétpracy (wigcej formalnych wspotprac z wykonawcami).
Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy osob o szczegélnych potrzebach najbardziej brakuje w instytucji?
Brakuje reprezentacji oséb w péinej dorostosci, os6b neuroréinorodnych, oséb z chorobami neureodegeneracyjnymi oraz oséb ich

wspierajacych.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1.

Czy w zasobach instytucji s3 teksty kultury dostepne dla oséb 2 niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak, dostepne dzigki narzedziom i usfugom adaptacyjnym.

b) Tak, opracowane od poczatku jako dostgpne.

c) Nie.

d) Nie wiem.

Jak oceniana jest przez Was _.nwwm dostepnych tekstow kultury w instytucji?
a) Dostepnych tekstow kultury nie ma.

b) lest ich za mato — oferta nie jest zadowalajaca dla publicznosci.

¢} W sam raz dla obstugi naszej publicznoici o szczegdlnych potrzebach.

d} Jest ich ,za duzo” — czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.

Jak przechowywane s3 narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania w jezyku migowym, karty w tekscie fatwym do czytania, itp.?
a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.

b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).

c) |tak, i tak —w zaleznosci od obiektu.
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d} Nie wiem.

4. Czy baza dostepnych tekstow kultury albo informacje o nich s3 dostepne dla publicznosci?
a) Tak, online.
b} Tak, w siedzibie instytucji.
¢} Nie.

d) Nie wiem.

5. Jakie teksty kultury s3 dostepne?
Tak, wybrane teksty kultury s3 dostepne. Do wystaw czasowych, na ktérych prezentowane s3 rowniei prace z kolekcji przygotowywane
s3 audiodeskrypcje i nagrania w PIM.

6. lakie sg najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstéw kultury w instytucji?

Brak repozytorium, narzedzi i platformy.

7. Podczas jakiego typu wydarzen zespoét instytucji pracuje na bazie dostepnych tekstow kultury?
Oprowadzania, wydarzenia, lekcje muzealne — kolekcja edukacyjna.

8. Czy w otoczeniu instytucji kultury sg obiekty dostepne {np. rzezby, pomniki przyrody, budynki albo widoki i ukiady architektoniczne)?
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Muzeum potozone jest w sercu dzielnicy Srédmiescie, przy Placu Matachowskiego, na ktérym z sukcesem zrealizowalismy projekt

,Wirujacy Plac Matachowskiego” — cykl koncertéw dostepny dla réinych grup odbiorcéw.

Podsumowanie:

Z przeprowadzonej autodiagnozy wynika wyraZnie potrzeba poprawy sposobéw komunikacji z publicznoscia. Niezbednym krokiem w
realizacji tego celu bedzie audyt strony www pod wzgledem dostepnosci cyfrowej. Kolejnym dziataniem, ktére powinni$émy podjac jest
wdrozenie nowej strony www, ktdra utatwi dotarcie do nowych odbiorcow, pozwoli réwniez na podtrzymanie wypracowanych wspotprac
m.in. z osobami z niepetnosprawnoscia wzroku czy stuchu.

Niezbedne okazato si¢ réwniez wykonanie audytu budynku Muzeum pod wzgledem potrzeb publicznosci neuroréinorodnej, oséb
dotknietych choroba neurodegeneracyjng oraz oséb starszych. Szczegdlny nacisk chcemy potoiyé na analize wykorzystania kubatury i
moiliwoéci budynku do wprowadzania zmian wspierajacych wizyte w instytucji. Kluczowa bedzie analiza architektoniczna moizliwosci
zniesienia bariery w postaci schodéw prowadzacych do przestrzeni wystaw familijnych, a takze wprowadzanie udogodnien wzgledem

komfortu i ergonomii korzystania z przestrzeni budynku.

Obszarami, ktére powinnismy zaopiekowa¢ jest przede wszystkim rozumienie i czucie. W roku 2024 to wtaénie te grupy zorganizowane
otrzymujace wsparcie z wyzej wymienionych obszaréw dostgpnosci pojawiaty sig najczeiciej jako beneficjenci ,,Programu Wsparcia Oséb
2 Niepetnosprawnosciami na Mazowszu”, ktéry byt realizowany w PME. Program kierowany jest do samorzadowych jednostek

wojewddztwa mazowieckiego i znosi barierg ekonomiczng w korzystaniu z oferty kulturalnej. Warto jednak dodaé, e w PME wszystkie
54



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego I Polska Unie Europejska

osoby z niepetnosprawnosciami i osoby im towarzyszace zapewniony maja bezptatny wstep do Muzeum. Pracownicy, pracownice,
edukatorzy i edukatorki prowadzili podczas warsztatow realizowanych w ramach programu rozmowy dotyczace wrazen uczestnikow

zwigzanych z wizyta w Muzeum. Instytucja gteboko bierze do siebie refleksje dotyczace sposobow komunikacji i samej przestrzeni.

PME chce rozpocza¢ budowanie relacji z osobami w péznej dorostosci, osobami neuroréznorodnymi oraz z chorobami
neurodegeracynymi. Wspétpracujgc z tymi grupami PME chce przygotowacd oferte kulturalng skierowang i skonsultowana z odbiorcami.
Wprowadzane zmiany w zakresie dostepnosci cyfrowej i architektonicznej utatwia korzystanie z wystaw stalych i czasowych oraz

wydarzen towarzyszacych zaréwno nowym widzom, jak i statym odbiorcom programu muzeum.
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